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Contenuto

Il volume mette a disposizione del lettore una serie di casi aziendali rappresentativi del “fare formazione” nel paese e propone – con ampi riferimenti descrittivi agli scenari relativi ai processi di innovazione correlati – interventi e strategie ad alto valore innovativo in organizzazioni leader sia in ambito privato che in rilevanti contesti istituzionali.

Il libro integra la nuova edizione del Manuale dell’esperto dei processi formativi della stessa autrice. I percorsi di innovazione e sviluppo presentati vogliono fornire una sorta di repertorio di best practices, al quale attingere per potenziare le competenze degli esperti della formazione e dei professionisti che operano nell’area delle risorse umane. Al centro del discorso in cui si snoda il volume è la possibilità di innovare investendo sul capitale intellettuale e relazionale delle organizzazioni e il filo rosso che lega i diversi casi aziendali è una visione della formazione come cultura della valorizzazione della crescita della persona.
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